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Zakupu vouchera na lot mozna dokonac poprzez wptate bezposrednio na nasze konto. Voucher wysytamy
natychmiast po zaksiegowaniu wpfaty, lub po wystaniu potwierdzenia przelewu na wskazany adres e-mail
lub do paczkomatu.

Voucher nie podlega wymianie na gotéwke, jak réwniez nie jest mozliwa jego realizacja po uptywie
terminu waznosci. Istnieje mozliwo$¢ odptatnego przedtuzenia vouchera woéwczas trzeba sie do nas
zgtosic z tg prosba przed uptywem terminu waznosci.

Voucher jest wazny dwa lata od daty zakupu. Jest to czas na ZREALIZOWANIE VOUCHERA a nie na
umowienie sie na lot. Pamieta¢ jednak nalezy, ze paralotniarstwo jest sportem sezonowym. Sezon
w Polsce trwa z reguty od kwietnia do listopada (zalezy od pogody).

Zgodnie z ustawg o warunkach zawierania i rozwigzywania uméw drogg elektroniczng (Ustawa o prawach
konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. 2014 r. poz. 827 ze zm.), mozesz dokonac¢ zwrotu zakupionego
vouchera w terminie 14 dni od dnia zakupu, o ile nie zostat on przez Ciebie wykorzystany lub
spersonalizowany. Vouchery wydrukowane przez nas i wystane do paczkomatu sg voucherami
spersonalizowanymi i nie podlegajg zwrotowi.

Dokonujgc rezerwacji lotu wybierasz termin, o realizacji decyduje pogoda. Paralotniarstwo jest sportem
w 100% zaleznym od czynnikédw atmosferycznych, na ktére nie mamy wptywu.

Jesli umawiamy sie na termin lotu to tylko do Borska k. KosScierzyny, gdzie realizujemy zdecydowang
wiekszos¢ lotéw.

Aby umoéwi¢ sie na lot zadzwoA do nas pod nr tel. 731 25 26 25 lub napisz maila na
paralotnie@zalatani.com.pl. Po zatozeniu rezerwacji otrzymasz od nas potwierdzenie.

W przypadku nieodwotania lotu z minimum trzydniowym wyprzedzeniem, voucher przepada.

Dzien przed zaplanowanym lotem koniecznie zadzworn do nas w celu potwierdzenia pogody. Loty
odwotujemy tylko wtedy, gdy istnieje ryzyko zagrozenia - na przyktad w przypadku zbyt silnego wiatru lub
w przypadku wystgpienia opaddow. W takiej sytuacji przesuwamy lot na inny termin.

Na lot ubierz sie wygodnie (najlepiej sportowe obuwie oraz bluza typu windstopper) - zalezy nam na
Twoim komforcie. Pamietaj, ze u gory jest zazwyczaj zimniej niz na ziemi.

Loty wykonywane sg przez profesjonalnego pilota z wieloletnim doswiadczeniem.

Decyzje o wykonaniu lotu zawsze podejmuje pilot i to jego stowo jest ostateczne i najwazniejsze. Przez
wiele lat naszej dziatalnosci nigdy nie zdarzyt nam sie zaden powazniejszy wypadek i zrobimy wszystko, by
nie zepsuc tej statystyki.

Loty odwotujemy z dbatosci o bezpieczenstwo i komfort naszych Pasazeréw, jak i samego pilota. Nie
latamy w czasie opadow, zagrozenia burzowego jak i w czasie zbyt silnego wiatru. Decydujac
o wykonywaniu lub odwofaniu lotéw dokonujemy analizy wiatru w przekroju pionowym warstw
powietrza do wysokosci 2 tys. stép. Kolokwialnie rzecz ujmujac: to, ze w ogrédku nie wieje nie oznacza
tego samego na wysokosci kilkuset metréw...



